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Mission sectorielle

Promouvoir, soutenir 

et contrôler 

l'organisation, la 

formation et 

l'intervention des 

sapeurs-pompiers, 

dans le respect de la 

législation, avec 

efficience.

Mission du secteur Intervention



Engagements en 2024

Région 

Montagnes

Région 

Littoral

Région

Val-de-Travers

Région 

Val-de-Ruz

729 interventions

dont 125 SC

118 interventions

dont 26 SC

162

Interventions

dont 12 SC

1360 interventions

dont 158 SC

2369 interventions en lien avec toutes les missions des sapeurs-pompiers pour le canton de Neuchâtel y 

compris le service communautaire (SC)

 Engagements, en moyenne 6,49 par jour 



Interventions en 2024

Région Nombre Feu/EN Missions secours Plongée Lac

Service 

communautaire 

(SC)

Moyenne des 

missions par jour

Pourcentage du 

service 

communautaire

Total 2024 2369 1281 694 8 65 321 6.47 13.55

Littoral 1360 726 403 8 65 158 3.72 11.62

Montagnes 729 387 217 0 0 125 1.99 17.15

Val-de-Ruz 118 66 26 0 0 26 0.32 22.03

Val-de-Travers 162 102 48 0 0 12 0.44 7.41

Région Total Feu et EN
Lutte contre le 

feu

Inondations + 

éléments naturels

Technique -

Sauvetages 

personnes et 

animaux

Alarme 

automatique 

injustifiée -

intempestive

Pourcentage 

d'alarme 

injustifiée -

intempestive / 

totalité des 

interventions

Total 2024 1281 569 265 82 365 15.41

Littoral 726 360 143 31 192 14.12

Montagnes 387 146 68 35 138 18.93

Val-de-Ruz 66 28 16 5 17 14.41

Val-de-Travers 102 35 38 11 18 11.11

Région Missions secours Hydrocarbure Secours routier Chimique Radioprotection GRIMP Ferroviaire
Réseau national / 

Tunnel

Assistance 

secours 

sanitaires

Feux de 

végétation et 

forêt Echellon 2

Aéronef
Alarme automatique 

injustifiée - intempestive

Total 2024 694 226 74 88 3 24 6 20 235 0 0 18

Littoral 403 149 46 42 2 21 4 13 119 0 0 7

Montagnes 217 59 23 38 1 3 2 5 75 0 0 11

Val-de-Ruz 26 3 0 5 0 0 0 0 18 0 0 0

Val-de-Travers 48 15 5 3 0 0 0 2 23 0 0 0

Canton Nombre
Moyenne des 

missions par jour

Total 2024 2369 6.49

Total 2023 3474 9.52



Comparatif de l’évolution des interventions 

entre 2023 et 2024

2023 2024

Feu et EN
2413 1281

Missions secours
383 694

Service communautaire
566 321

Plongée
12 8

Lac
100 65

Total
3474 2369

Alarme injustifiée -

intempestive 428 383

Transfère des missions communautaires aux missions de secours pour l’assistance secours sanitaires



Évolution des missions par rapport à 2023

Transfert de certaines missions 

communautaires à charge des missions de 

secours

Assistance aux secours sanitaires

Relevage / Aide au 

portage / Évacuation 

sanitaire



Évolution des missions sur les 

7 dernières années

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

FEU/EN 1939 1291 1098 1248 1221 2413 1281

Missions de secours 303 309 270 406 326 383 694

Service communautaire 578 535 590 450 600 566 321

Plongée et lac 63 60 57 87 82 112 73

Total 2883 2195 2015 2191 2229 3474 2369
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Évolution de l’effectif sur 10 ans 
(sans les pompiers d’entreprise)
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Évolution de l’effectif sur 11 ans 
(sans les pompiers d’entreprise – situation au 1er janvier 2025)
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Comparatif 2023 – 2024 par région

Effectif 2023 Effectif 2024
Dont femmes

2024
Dont hommes

2024

Dont
professionnels

2024
Femmes 2023 Hommes 2023

LITO 228 246 29 217 43 25 203

Montagnes 164 174 24 150 44 26 138

VDR 106 105 13 91 1 15 91

VDT 105 102 25 76 1 23 82
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Effectif 2023 Effectif 2024

Dont femmes 

2024

Dont hommes 

2024

Dont professionnels 

2024 Femmes 2023 Hommes 2023

Effectif 

2025

LITO 228 246 29 217 43 25 203 270

Montagnes 164 174 24 150 44 26 138 184

VDR 106 105 13 91 1 15 91 108

VDT 105 102 25 76 1 23 82 116

Total 603 627 91 534 89 89 514 678

Entreprises 214 212 12 200 0 0 0 214

Total 817 839 103 734 89 89 514 892



CNU – Nombre d’appels entrants au 118

Les opérateurs de la CNU ont répondu à 4380 

appels au numéro 118 avec une moyenne de 6,59 

secondes de temps d’attente pour donner 

réponse.

Une prestation de qualité qui correspond aux 

normes et recommandations de la CSSP. 



Inspectorat cantonal des sapeurs-pompiers

Le service de l’inspectorat a été appelé à se déplacer 68 fois sur site à la demande 

des chefs d’intervention et officiers de direction (15 fois de plus qu’en 2023). 

Aucune annonce d’incidents a été envoyée à l’adresse incident118@ne.ch sur 

l’année 2024. 

Sur l’adresse ECAP.118-info@ne.ch, nous avons été sollicités à 105 reprises pour 

des questions en lien à la promotion SPV et différentes autres demandes liées 

principalement à l’incorporation, recrutement, etc.. 

Respect des standards de sécurité (Arrêtés cantonaux)

Région Feu/EN Missions de secours

Littoral 98.69% 95.29%

Montagnes 98.81% 96.87

Val-de-Ruz 97.83% 100%

Val-de-Travers 100% 88.24%

mailto:incident118@ne.ch
mailto:ECAP.118-info@ne.ch


Partenaires - collaboration

Entreprises labélisées

16

Sapeurs-pompiers 

d’entreprise

5

Groupe d’intervention 

en entreprise

26



Jeunes sapeurs-pompiers



Centre d’instruction - Service de la formation



Formations organisées au centre d’instruction de 

Couvet 2024

Filière / Discipline Cours cantonaux
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Formation de base 2 10 75 75 375 20 65 19%

Cours de cadre "base" 2 1 12 12 12 2 8

Formation technique 14 38 193 193 488 49 110 35%

Cours de cadre "technique" 14 14 43 43 49 6 32

Formation des cadres 5 13 105 105 275 19 42 22%

Cours de cadre 5 5 19 19 19 2 8

Formation continue 7 9 167 167 298 19 42 28%

Formation phase I et II 2 2 17 17 17 10 10

Formation "Ecole de feu" 16 8 280 280 280 16 16

Formation GIE / GIES 6 6 101 101 101 18 18 17%

Formation diverse

Journée cantonale JSP 1 1 58 58 58 2 2

Total du centre de formation 74 107 1070 1070 1972 163 353 24%

Cours annulés non comptabilisés 3 6 101 101 174

Comparaison 2023 +12 +20 +211 +42 +248 +26 +148



Formations fédérales organisées à Couvet 2024

Filière / Discipline Cours fédéraux
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Cours fédéraux "CSSP" Base + refresh + C.C. 10 24 62 62 310 21 143

Cours "phase III" à Couvet y compris C.C. 5 9 41 41 123 45 165

Cours pour observateurs y compris C.C. 0 0 0 0 0 0 0

Académie latine des sapeurs-pompiers 0 0 0 0 0 0 0

Ecole SIS GE 1 2 16 16 32 8 16

Total 15 33 103 103 433 66 324



Besoin 2024 en personnel auxiliaire

RH 431

Besoin d'appui
Sécurité Maison 

du feu

Spécialiste 

incendie

Personnel 

auxiliaire (aide)
Machinste TP

opérateur 

maison gaz

Gonfleur 

bouteille resp.
Total

Cours cantonaux 43 38 53 21 6 4 165

Cours LATIN et CH 0 0 57 1 0 0 58

Locations moyens didactiques et école feu 92 18 2 2 13 0 127

Personnel appui logistique hors activités 0 0 81 0 0 0 81

Totaux 135 56 193 24 19 4 431



Inspectorat cantonal 

des sapeurs-pompiers 


